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INTERNATIONAL ELECTROTECHNICAL COMMISSION

ENVIRONMENTALLY CONSCIOUS DESIGN -
PRINCIPLES, REQUIREMENTS AND GUIDANCE

FOREWORD

The International Electrotechnical Commission (IEC) is a worldwide organization for standardization

comprising

all national electrotechnical committees (IEC National Committees). The object of IEC is to promote international
co-operation on all questions concerning standardization in the electrical and electronic fields. To this end and

in addit{on to other activities, IEC publishes International Standards, Technical Specifications, Technid

consensus of opinion on the relevant subjects since each technical committee\has representati
interested IEC National Committees.

IEC Puplications have the form of recommendations for international use“and are accepted by IH
Committees in that sense. While all reasonable efforts are made to ensure that the technical con
Publicalions is accurate, IEC cannot be held responsible for the way~in which they are used
misintefpretation by any end user.

In ordef to promote international uniformity, IEC National Committees undertake to apply IEC H
transpafently to the maximum extent possible in their national and regional publications. Any divergen
any IEQ Publication and the corresponding national or regional publication shall be clearly indicated i

IEC its¢lf does not provide any attestation of conformityl”Independent certification bodies provide
assessinent services and, in some areas, access to {EC marks of conformity. IEC is not responsi
service$ carried out by independent certification bodiés.

All users should ensure that they have the latest edition of this publication.

No liabflity shall attach to IEC or its directors; employees, servants or agents including individual €
membefs of its technical committees and |[E€ National Committees for any personal injury, property
other dpmage of any nature whatsoever;~whether direct or indirect, or for costs (including lega
expenses arising out of the publicationjuse of, or reliance upon, this IEC Publication or any other IEC H

Attentign is drawn to the Normative“references cited in this publication. Use of the referenced pul
indispepsable for the correct application of this publication.

Attentidn is drawn to the possibility that some of the elements of this IEC Publication may be the subje]
rights. [EC shall not be he€ldyrésponsible for identifying any or all such patent rights.

al Reports,
s)”). Their
t dealt with
pns liaising

IEC also participate in this preparation. IEC collaborates closely with the International Orgahization for

hizations.

ternational
n from all

C National
ent of IEC
or for any

ublications
Ce between
h the latter.

conformity
ble for any

xperts and
damage or
fees) and
ublications.

lications is

ct of patent

tee 111:

ental standardization for electrical and electronic products and systgms, and
ISO Technical €ommittee 207: Environmental management.

This second edition cancels and replaces the first edition published in 2009. This edition
constitutes a technical revision.

This edition includes the following significant technical changes with respect to the previous
edition:

a)
b)

c)

Scope is extended from electrotechnical product and systems to all products
services.

As a consequence of the scope expansion, non-electrotechnical products, se
particular, are taken into account to modify requirements.

Clause 6 is added as a guidance.

including

rvices in
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The text of this International Standard is based on the following documents:

FDIS Report on voting
111/536/FDIS 111/553/RVD

Full information on the voting for the approval of this International Standard can be found in the
report on voting indicated in the above table.

This document has been drafted in accordance with the ISO/IEC Directives, Part 2.

It has the status of a horizontal standard in accordance with IEC Guide 108.

The committee has decided that the contents of this document will remain unchangeq until the
stability date indicated on the IEC website under "http://webstore.iec.ch” in the data felated to
the specific document. At this date, the document will be
e reconffirmed,

e withdfawn,

e replaged by a revised edition, or

e amended.
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INTRODUCTION

IEC 2019

The main purpose of this document is to set requirements and give guidance on how an
organization can integrate environmentally conscious design (ECD) into their design and
development. It is not a product standard and so does not describe requirements that apply to

individua

| products, or a series of products.

This document uses the term ECD but other terminology used worldwide with the same meaning
ecodesign, design for environment (DFE), green design and environmentally
sustainable design.

includes

This document covers physical goods, services, and a combination of the two, all of which are

referred fo as ‘producis’.

ECD is n
and deve
ECD can
to suppo

NOTE 1Sd
specify req
standard ca
incorporate
manageme

Every prd
These im
they may

In order

development. ECD is a systematic approagh to achieve reduction of these adverse if

a produc

Multiple

pt a separate activity; it is rather an integral part of an organization’s existin
lopment. While this is not a management system standard, its requitements
be incorporated into an organization’s existing management system, such a
t conformance with ISO 14001 and ISO 9001.

14001 links management of an organization's processes with envifonmental impacts, but
Lirements for the management processes associated with design and\development. Therefor
n be an addition for organizations which have ISO 14001 in placegas ISO 14001 does not sp4

ECD into products. 1ISO 14006 provides guidance on how t6.incorporate ECD into an en
ht system, however, it does not specify how to apply ECD.

duct has environmental impacts, and these can occur during all stages of its

occur at the local, national, regional or global level (or a combination thereg

to minimize these impacts, it is essential to implement ECD within de

throughout its entire life cycle(

pbenefits can be achieved\for the organization, its customers, and other stak

g design
egarding
5 created

it does not
b, this ECD
cify how to
ironmental

ife cycle.

pacts can range from slight to significant;‘they may be short-term or long-ferm; and

f).

sign and
npacts of

eholders

by applying ECD, such as an qverall environmental improvement, a cost reduction, and better

marketah

This docyiment is intended for those, directly and indirectly, involved in the impleme

ECD into

This docdiment.de€es not preclude sectors from generating their own ECD specific sta

guidance
this docu

lity.

the designsand development.

. However, where such documents are produced, the authors are encourag

htation of

ndards or
pd to use

ment as a reference to ensure consistency across areas of various products a

nd supply

chains.
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ENVIRONMENTALLY CONSCIOUS DESIGN -
PRINCIPLES, REQUIREMENTS AND GUIDANCE

1 Scope

This document describes principles, specifies requirements and provides guidance for
organizations intending to integrate environmental aspects into the design and development in
order to minimize the adverse environmental impacts of their products.

This document applies to processes on how ECD (environmentally conscious defign) are
integratefl into the design and development. This document applies to any~organization,

regardleds of its size, type or sector.

This dodument does not provide requirements for assessing the conformity of individual
products

This horizontal standard is primarily intended for use by technical committees in the prgparation
of standdrds in accordance with the principles laid down in IEC_Guide 108.

One of the responsibilities of a technical committee is{wherever applicable, to make use of
horizontgl standards in the preparation of its publications. The contents of this horizontal
standard|will not apply unless specifically referred té.of included in the relevant publi¢ations.

2 Normative references

There arg¢ no normative references in this document.

3 Terms and definitions
For the purposes of this decument, the following terms and definitions apply.

ISO and |IEC maintainnterminological databases for use in standardization at the |following
addrességs:

e |SO Onlinebrowsing platform: available at http://www.iso.org/obp

e |EC Hleetropedia: available at http://www.electropedia.org/

3.1 Terms related to design and development

3.11

environmentally conscious design

ECD

systematic approach which considers environmental aspects in the design and development
with the aim to reduce adverse environmental impacts throughout the life cycle of a product

Note 1 to entry: Other terminology used worldwide with the same meaning includes ecodesign, design for
environment (DFE), green design and environmentally sustainable design.

Note 2 to entry: This note applies to the French language only.

3.1.2
product
any goods or service


http://www.iso.org/obp
http://www.electropedia.org/
https://iecnorm.com/api/?name=258e821e805411fc5027bd7a9360f77b
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Note 1 to entry: This includes interconnected, interrelated goods or services.

[SOURCE: ISO 14050:2009, 6.2, modified — Note 1 and 2 deleted and new Note 1 added.]

3.1.3

product group

group of technologically or functionally similar products where the environmental aspects can
reasonably be expected to be similar

3.1.4
design and development
process that transforms requirements into a product

Note 1 to pntry: Design and development usually follow a series of steps e.g. starting with anyinitial idea,
transforming the idea into a formal specification, through to the creation of a product, its possible, redesign and
consideratipn of end of life.

Note 2 to eptry: Design and development can include taking a product idea from planning te product prpvision and
review of thle product. It can include considerations on business strategies, marketing, researeh methods|and design
aspects thgt are used. It includes improvements or modifications of existing products.

3.1.5
process
set of intgrrelated or interacting activities which transforms inputs into outputs

[SOURCIE: ISO 14001:2015, 3.3.5, modified — Note1 deleted.]

3.1.6
requirenjent
need or gxpectation that is stated, generally implied or obligatory

[SOURCE: ISO/IEC Directives, Part-\1, Consolidated ISO Supplement, Aphnex L,
Appendiy 2:2019, 3.3, modified — Notes(have been deleted.]

3.2 Terms related to product-life cycle

3.21
life cycle
consecutjve and interlinked stages of a product

Note 1 to |entry: Examples of interlinked stages for goods include value proposition creation, design and
developmeft, manufacture of goods, delivery/installation of goods, use of goods, maintenance, repair, upgrade, re-
use, remanjufactures-end of life treatment and final disposal.

Note 2 to eptry: » Examples of interlinked stages of service include value proposition creation, design anfd

deve|opme 1f’ rr_\rnrr_\arafir\n of nnahlnre/r\apahilifine to-deliverthe cnr\lir\n’ Iannhh/rlnli\lnr\/ of-the enr\lir\n, ahd service

provision.

Note 3 to entry: The term “entire life cycle” refers to all life cycle stages that a product goes through, e.g. from
raw material acquisition or generation from natural resources to the final disposal.

3.2.2

life cycle stage

life cycle phase
element of a life cycle

3.2.3

life cycle thinking

LCT

life cycle perspective

LCP

consideration of all relevant environmental aspects of a product during its entire life cycle
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Note 1 to entry: LCT does not imply undertaking a life cycle assessment.
Note 2 to entry: This note applies to the French language only.

Note 3 to entry: This note applies to the French language only.
3.3 Terms relating to those who control or influence ECD requirements

3.31

organization

person or group of people who have their own functions with responsibilities, authorities and
relationships to achieve their objectives

[SOURCE: |ISO/IEC Directives, Part 1, Consolidated ISO Supplement, Annex L,
Appendix 2:2019, 3.1, modified — “that has” replaced with “"who have” and “its” replaced with
“their”.]

3.3.2
stakeholder

interestdgd party
person of organization that can affect, be affected by, or perceive-itself to be affe¢ted by a
decision pr activity

[SOURCE: ISO/IEC Directives, Part 1, Consolidated “1SO Supplement, Apnex L,
Appendi® 2:2019, 3.2]

3.3.3
value chpin
entire sefjuence of activities or parties that createor receive value through the provision of a
product

[SOURCE: ISO 26000:2010, 2.25, modified — “that provide” replaced with “that creatj”, “in the
form of groducts or services” replacedowith “through the provision of a product”, and notes
deleted.]

3.4 Terms related to the environment

3.41
environment
surround|ngs which. a-product can affect, by its existence, including air, water, land, natural
resources, flora, fauna, humans and their interrelations

Note 1 to eptry; { Surroundings can be described in terms of biodiversity, ecosystems, climate or other chgracteristics.

3.4.2
environmental aspect

element of an organization’s activities or products that interacts with, or can interact with, the
environment

Note 1 to entry: An environmental aspect can cause (an) environmental impact(s). A significant environmental
aspect is one that has or can have one or more significant environmental impact(s).

Note 2 to entry: Significant environmental aspects are determined by the organization applying one or more criteria.

Note 3 to entry: Activities of the organization are those related to design and development.

[SOURCE: ISO 14001: 2015, 3.2.2, modified — "or services" deleted and Note 3 added.]

3.4.3

environmental impact

change to the environment, whether adverse or beneficial, wholly or partially resulting from
environmental aspects


https://www.iso.org/obp/ui/#iso:std:iso:14001:ed-3:v1:en:term:3.2.5
https://iecnorm.com/api/?name=258e821e805411fc5027bd7a9360f77b
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[SOURCE: ISO 14001:2015, 3.2.4, modified — “an organization’s” deleted.]

3.4.4

environmental parameter
quantifiable attribute of an environmental aspect

EXAMPLE Environmental parameters include the type and quantity of materials used (weight, volume), power
consumption, emissions, rate of recyclability.

3.4.5

objective
result to be achieved

Note 1 to ¢
Note 2 to

operational
or target).

[SOURC
Appendix

3.4.6
environn
objective

[SOURC

3.4.7

htry: An objective can be strategic, tactical, or operational.

entry:  An objective can be expressed in other ways, e.g. as an intended outcome,ya p
criterion, as an environmental objective, or by the use of other words with similar meaning (e.g

F: ISO/IEC Directives, Part 1, Consolidated [SO Supplement, A
2:2019, 3.8, modified — Notes 2 and 4 deleted.]

nental objective
set by the organization consistent with its environmental policy

E: 1SO 14001: 2015, 3.2.6.]

documented information

informati
which it i

Note 1 to e

Note 2 to e
e the mq
e inform

e eviden

[SOURC
Appendix

bn required to be controlled and ‘maintained by an organization and the m
5 contained

htry: Documented information can be in any format and media, and from any source.

htry: Documented informatien’can refer to:
hagement system, including related processes;
tion created in order. for the organization to operate (documentation);

Ce of results achieved (records).

F: ISOAEC Directives, Part 1, Consolidated [ISO Supplement, A
2:2019,-3.11]

urpose, an
. aim, goal,

nnex L,

edium on

hnex L,

4 Prin

. . - . AN\
Hﬁmm*mwﬁ%‘sﬂeﬂs—deﬁgﬂﬁvu,

4.1 General

The application of the following principles is fundamental to implement ECD:

e life cycle thinking;

e ECD as a policy of the organization.

4.2 Life cycle thinking

Life cycle thinking includes, but is not limited to, the following elements:

a) having an objective to reduce the overall adverse environmental impacts of the product

while
b) identi

still taking into account other aspects such as safety, quality;
fying the significant environmental aspects of the product;
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c) considering the trade-offs between different environmental aspects throughout all life cycle
stages;

EXAMPLE 1: The trade-off between energy and material use when replacing an old product with a new one.

d) considering the trade-offs of a specific environmental aspect between life cycle stages.

EXAMPLE 2: Consider an automobile; selecting lightweight materials (e.g. high-alloy steel or aluminum) could
require more energy to be expended in the manufacturing stage, but the trade-off would be lower fuel
consumption during the use stage (due to the lower mass).

NOTE When a product is part of a system, the environmental performance of that product, during one or more
life cycle stages, can be altered by other products in that system.

In order t

as possik
to make
impact.

mprovements to the product and to reduce any consequential adversecenvir|

4.3 EQD as a policy of the organization

The obje

is to enSJAre:

a) man
b) early

ttive of integrating ECD into the policy of an organization and its implementing

gement understanding of and commitment to ECD;
contribution and commitment of all relevant business functions to the envir

objectives for the product throughout its entire life cycle.

5 Req

lirements of ECD

5.1 Ggneral

5.1.1

ntegrating ECD into the management system of the organization

The orgaization shall establish, implement, and maintain ECD as an integral part

and devd

instructions.

ECD sha

| be reflected in-the policy and strategy of the organization.

If an orggnization h@s*a management system which includes design and development
shall be a part of(that management system.

NOTE Ma
guidelines

5.1.2

hagement systems are described, for example, in ISO 9001 and ISO 14001. 1SO 1400
onincorporating ECD into a management system.

mwummwmmw j inki ithi j as early
le in the design and development, since that is when the greatest opportdnities exist

pnmental

strategy

pbnmental

pf design

lopment by integratingccorresponding requirements into the related procedures and

the ECD

6 provides

Determining the scope of ECD

The organization shall determine the scope of ECD for a particular product or product group.
This scope shall consider the relevant stakeholder requirements, and environmental aspects
relevant to the product (or product group, as applicable) and the environmental sphere of

influence

NOTE 1

of the organization.

Depending on the nature of the organization’s product, the scope can include manufacturing,
remanufacturing, and service provision.

NOTE 2 The sphere of influence is the ability of an organization to affect other organizations through contractual,
economic or other relationships to affect the decisions, activities or requirements of these other organizations.

5.1.3

Elements of ECD

Elements of ECD incorporated into the design and development are:
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identification and analysis of relevant stakeholder requirements (see 5.2);

identification and evaluation of environmental aspects and corresponding impacts (see 5.3);

incorporation of ECD into design and development (see 5.4);

review and continual improvement (see 5.5);

information exchange (see 5.6).

NOTE The above items from a) to d) correspond to a PDCA (plan, do, check and act) cycle as follows:

5.1.4

steps a) and b) correspond to Plan;

step c) corresponds to Do;

step d) corresponds to Check and Act.

ocumented information

The scopfe determined in 5.1.2 shall be maintained as documented information and be
to relevant stakeholders.

The resylts obtained from the elements listed in 5.1.3 shall be . documented,
subsequgnt conclusions and responsibilities assigned.

5.2

Arnalysis of stakeholder environmental requirements

The orgahization shall establish, implement, and maintain-a process to identify the
items regarding the product being designed and developed:

the rglevant stakeholders;

the generic, sector specific, product group.spécific, and product specific envir
requifements of the stakeholders.

NOTE |1 Generic requirements are those requifements that are applicable to any product, e.g. en
requirgments.

NOTE |2 Sector specific requirements are those requirements that are applicable to a specific
automgtive sectors.

NOTE B Product (group) specific requirements are those requirements that are applicable to a speq
(group), e.g. vacuum cleaners.

In implenpenting the abave, the organization shall ensure that:

a)

b)
c)

d)

NOTE 4

5.3

requifements from relevant stakeholders are identified, for example, covering:

the different life cycle stages where the requirements are applicable;
erjvironmental aspects of the product;

available

including

following

pnmental

brgy saving
ector, e.g.

ific product

the_intended geographic market of the product:

activities of the organization related to the design and development of the product.

current and emerging relevant stakeholder requirements are identified, reviewed and
updated as needed;

an analysis of the requirements in a) and b) is performed, to identify the affected potential
functions and life cycle stages of the product;

steps from a) to c) are periodically repeated to address new or changed requirements which
occur during design and development.

It is for the organization to determine what life cycle stages are included.

Identification and evaluation of environmental aspects

The organization shall establish, implement and maintain a process to identify and evaluate
product-related environmental aspects. The process shall take into account environmental
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impacts corresponding to those environmental aspects of the product throughout the life cycle,
and the scope of ECD determined in 5.1.2.

When assessing the environmental aspects of a product the steps below shall be followed:

a) identification of environmental aspects relevant to a product or product group;

b) evaluation of environmental impacts related to the identified environmental aspects;

c) determination of significant environmental aspects.

It is permitted to use qualitative or quantitative evaluation and prioritization of the environmental
aspects. Where feasible, the quantitative approach is encouraged.

5.4

The orgahization shall establish, implement and maintain a process to ensure thatithe

In¢orporation of ECD into design and development

tasks ar

a) speci
b) deter

relevant stakeholder requirements, and significant environmental-aspects;

c) deter

d) sete
stratg

e) creat

f) creat
consi

NOTE 1

B

organizatio

The prod
the vario
other red
economig

NOTE 2

=

When co

consid

5.5
5.5.1

eri

Ed

carried out during design and development:

y the functions to be provided by a product;
mine the relevant environmental parameters, taking into~account legal 3

Mmine improvement strategies for the environmental parameters;

nvironmental objectives for the environmental parameters based on the imp
gies;
b a product specification addressing the environmental objectives;

e solutions to realize the specification, while taking into account othg
derations.

CD is a multi-disciplinary set of activitiesand functions involved in design and developmen
h or value chain (e.g. design engineers, logistics, procurement, sales and suppliers).

Lict solution resulting from design and development should achieve a balance]
s environmental aspects including relevant stakeholder requirements (see

aspects, ethical and social value, and technical and business risks.

urther guidance on-and definition of ethical and social value is provided in ISO 26000.

hg the environmental objectives.

D review

following

nd other

rovement

r design

t within an

between
5.2) and

uirements such as function, technical requirements, quality, performance, safety,

mpliance with\regulations (e.g. health and safety) is required, these shall be et while

Processreview

The organization shall establish, implement and maintain a process to conduct reviews to
ensure that the resulting system implements the requirements of this document correctly and

fully.

Such reviews shall be conducted at planned intervals and additionally when necessary, to
ensure that ECD is implemented and maintained in a suitable and effective manner.

Each review shall include assessing opportunities for improving how ECD is implemented
resulting in a decision whether or not relevant policies and strategies of the organization need
to be updated.
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5.5.2 Design review

The organization shall establish, implement and maintain a process to review the ability to
further reduce significant environmental impacts of products.

These reviews shall be conducted at planned intervals or when necessary, to ensure that each
life cycle stage is considered, taking into account changes in both internal and external factors
(such as revised relevant stakeholder requirements).

Improvement actions shall be determined and implemented based on knowledge gained through
the review if:

e the environmental objectives have not been met; or

o the empvironmental objectives are no longer appropriate or valid.
5.5.3 Documented information of reviews

Documerjted information obtained from the reviews specified in 5.5.1 and,5:5.2, inclpding the
assigned|actions arising from the review, shall be created, retained andiserve as a feference
for the fufure development of the product and continual improvement activities.

5.6 Information exchange
As part of the ECD, the organization shall exchange information with relevant stakeholders in

the valug chain to achieve its environmental objective. {f/the information from the vajue chain
is not available the organization shall take other measures to obtain the required infofmation.

The inforfmation to be exchanged in the value chain should facilitate the reduction of adverse
environmlental impacts throughout the entire life Cycle of the product.

6 Guidance on implementing ECD

6.1 Ggneral

6.1.1 Dverview

Subclause 6.1 provides(guidance on implementing 5.1. Annex A provides examples pf how to
apply ECD. Annex B provides information on how to select methods and tools for HCD. This
document also applies to design and development in multiple organizations, and |activities
occurring in diffefent locations, providing one organization has overall responsibility fpr design
and development:

6.1.2

ECD should not be a separate activity, rather it should be an integral part of the design and
development within an organization. Hence, the organization’s policies and strategy determine
the framework and objectives of the ECD, including the resource allocation (e.g. financial and
human resources and time allocation for completing the tasks). The strategy also needs to cover
engagement with relevant internal and external stakeholders to improve the organization’s ECD.

As an example, an organization could establish policies or strategies to improve the
environmental performance of specific areas of its products. It could then have a mechanism to
determine if these policies or strategies have been met. It is for the organization to determine
the appropriate timescales, for example in short-term, medium-term and long-term action plans.

ISO 14006 provides guidance on how an organization can integrate ECD into their existing
management system.
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Continual improvement refers to a recurring process to improve performance over time,
according to a plan set by the organization. Using the plan-do-check-act (PDCA) cycle can
facilitate continual improvement.

6.1.3 Determining the scope of ECD

The scope of ECD will usually have an impact on other parts of the value chain within an
organization. Moreover, choices and decisions made during the design and development will

modify th

The scope of ECD can vary depending on the organization,

e environmental impacts caused by a product throughout its life cycle.

requirements and environmental sphere of influence.

its relevant stakeholder

The sco

dependent on the range of activities that the organization can influence through dg

develop

of raw m
for the pn
while oth

Guidancs
aspects 1

The sphdre of influence is also determined on a case by case basis. The organization

influence
ECD incl
increase
with thei
customen
suggests

ECD. In particular, in the field of service provisioning, the business activities are carr

the interg
6.1.4
No guida
6.1.5
No guida

6.2 An

of ECD is set by the organization carrying out the design and development

ent. Decisions made in the design and development influence activities|such
hterials, manufacturing methods, logistics, sale, use and maintenance arrar

ers could be external to it.

concerning relevant stakeholder requirements are given/in 6.2 and envir
elevant to a product are given in 6.3.

over suppliers in the value chain. If this is the'case, it can determine the
its influence over time as part of their cantinual improvement plan, working
suppliers. In many cases, an organization can influence downstream ug
s) through various kinds of communication (e.g. user manuals, call centre
the organization may include downstream users in the value chain into its

ctions with customers and théy-can naturally be covered in the scope of EC

Flements of ECD

hce is needed regarding this subclause.

Documented.information

hce is needed regarding this subclause.

alysis of stakeholder requirements

It will be
sign and
s choice
gements

oduct, and end of life. Some of these influences could be internakto the orgfanization

pbnmental

can have
scope of

ding those suppliers. If this is not the case; it-could be feasible for an organjzation to

together
ers (e.g.
5), which
scope of
ed out in
D.

This subclause provides guidance on implemeniing 5.2Z.

The requirements of relevant stakeholders regarding a product can be appropriate for any life
cycle stage.

There are many stakeholders and their associated requirements, which can be external or
internal to the organization undertaking the ECD. Examples include:

e Jocal,

national, regional and international legal requirements;

e |ocal, national, regional and international technical standards and voluntary agreements;

e custo

mer requirements and specifications;

e requirements from internal functions of the organization (e.g.
production/service/maintenance personnel, sales/marketing and procurement);

e benchmark and market analysis reports;

logistics,
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e eco-label and sustainable procurement schemes;
e technical documentations from suppliers;

e societal, investor and media expectations.

When choosing which requirements are relevant, it is suggested to consider factors such as
those that have to be met in all cases (e.g. those stemming from legal provisions which apply
to the products under design or development) and those that are optional. The optional
requirements can be then ranked by the organization into those which are, and are not, included
in the specification for the design and development.

As stakeholder requirements change with time it is important to have a process to periodically
check for changes that could affect the organization’s products.

6.3 Identification and evaluation of environmental aspects

This subg¢lause provides guidance on implementing 5.3.

A produgt has a range of environmental aspects that result in enwironmental impacts as
described below.

The envifonmental impacts of goods are largely caused by thenaterial and energy inputs and
outputs that are generated at all life cycle stages. A service/can cause environmental impacts
through the use of goods associated with that service. Environmental impacts of a sefvice can
be caus¢d by both the direct use of resources and{ also by managing and 4dccessing
infrastrudtures, which are needed to deliver the service. Furthermore, these envirpbnmental
impacts gan be influenced by the actions of the organization and individuals using thg product.

For example, for every life cycle stage, a product has a range of environmental asgects that
are related to:

e inputg (e.g. virgin or recycled material, substances, new/reused/remanufacturgd parts,
subagsemblies, spare parts, consumables, and energy);

e outputs (e.g. products, substances, parts, subassemblies, spare parts, consumablges, semi-
finishgd products, rejects, emissions to air, soil and water, wastes).

These aspects result in various environmental impacts (e.g. acidification, air/water/soil| pollution,
alteratior| of habitats, climate change, depletion of resources, eutrophication, ozone depletion,
reduction of biologicaldiversity, and smog formation).

Environnjental<aspects can result in risks and opportunities associated with eithen adverse
impacts (threats) or beneficial ones (opportunities). Significant environmental aspects pre those
that havg or‘ean have significant environmental impacts.

As explained in 3.4.2, the significance is determined in accordance with criteria defined by an
organization. It is important that the organization should develop relevant objective criteria and
consistently use it throughout ECD.

The process of identifying and evaluating environmental aspects of a product should explicitly
include its life cycle to be designed or redesigned. The purpose is to determine which aspects
have or could have a significant impact on the environment. This generally follows the steps as
follows:

a) Understanding the life cycle of the product.

b) Identification of the environmental aspects associated with all the life cycle stages of the
product within the scope of ECD determined by the organization (see 5.1):

For each life cycle stage of the product being designed or developed, the organization
should identify environmental aspects, both inputs and outputs (see Clause A.1) that result
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in environmental impacts. An arbitrary emphasis on a single environmental aspect or a
single life cycle stage should be avoided.

Evalu

ation of environmental aspects to determine their significance:

In order to determine what aspects are significant, the organization should establish a
method, based mainly on environmental criteria, which should take into account as many
types of environmental impacts as possible. The result of the evaluation should be
reproducible and repeatable.

When designing or redesigning a product, the evaluation of the significance of its environmental
aspects can be performed on the basis of a previous model of the product, a similar product on
its market, or a prototype.

A quantitgfiveapproach can be judged by a numerical value and so should be capable of being
determingd in a repeatable and reproducible manner. A qualitative approach’|involves
distinctiops based on qualities and so it is important that it is based on objective.criteria.

6.4 Ingorporation of ECD into design and development

This subg¢lause provides guidance on implementing 5.4.

When copsidering both environmental and other requirements, as‘identified in 5.2 anq 5.4, it is

for the ¢rganization to decide which of these, possibly, contradictory, requirements are

incorpordted into the product specification.

The orggnization evaluates various design and development approaches with the aim of

reducing |the adverse environmental impacts caused."by the product over its entire life cycle.

The folloying provides examples of possible design’and development considerations]

a) determine product function considering opportunities for multiple functions and mpdularity,
and fponsider dematerialization comparing the environmental performance tq that of
prodyct’s tailored for a specific use;

b) defing significant environmental parameters based on stakeholder requirements ddtermined
in acg¢ordance with 6.2 and envitonmental aspects determined in accordance with|6.3;

c) consifler the significant environmental parameters determined in b) and decide what design
and development strategies will deliver an improvement in them (these can be long-term or
short{term);

d) set environmental @bjectives based on the environmental parameters determined jn c);

e) develpp a design specification of the product addressing the environmental gbjectives
determined ind);

f) any duidance on the applicability of technical solutions and concepts would be| product-
specific;and so is outside the scope of this document.

6.5 Review

6.5.1 Process review

This subclause provides guidance on implementing 5.5.1.

In comparison with a design review, the process review addresses the overall appropriateness
of ECD and does not focus on specific products.

6.5.2

Design review

This subclause provides guidance on implementing 5.5.2.
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As part of the ECD, an appropriate procedure for reviewing the significant environmental
aspects and resulting impacts of products throughout their life cycle should be defined including
the timing of these reviews. For example, these could be initiated:

o at the completion of a major design stage;

e when

new information on major aspects or uses of the product are emerging;

e when a significant environmental aspect is affected by emerging relevant stakeholders
requirements;

e when new information concerning the interaction of the product with the environment arises;

e when the strategy of the organization changes; including the changes in the environmental
objectives set by the organization.

Informati

bn concerning the product’s environmental aspects or inputs can change

after the

product launch. Consequently, design reviews should, as part of continual improvement, include

checking

The orga
a produc
with an i
planned i

6.5.3
This sub

the appropriateness and validity of environmental objectives.

hization should establish a process in the case where the environmental obje

have not been met. The organization could choose to laun¢h"the product
mprovement action plan. In such cases, a product review/should confirm
mprovement actions have been implemented.

Documented information of reviews

lause provides guidance on implementing 5.5.3%

ctives for
together
that the

The doclimented information from reviews can_be in any form or format. Deternpjining an

appropria

te retention period is the responsibility<of the organization undertaking the E

6.6 Information exchange

This sub

Informati

lause provides guidance on implementing 5.6.

bn exchange between_relevant stakeholders within the value chain

collaboration which can support the analysis and improvement of environmental asy

associatg

Commun
standard

NOTE 1 |

d impacts covering-the whole life cycle of a product.

cation and..information exchange across the value chain can be facil
zed formatss-

FC 62474 describes the exchange of information on material declarations.

Informati

CD.

supports
ects and

tated by

nexchange for cooperation among the relevant stakeholders involved shoul

start as

early as possible in the ECD.

Information to be exchanged can include:

a) resources used and recovered during the entire life cycle of the product;

b) emissions and waste generated by the product during its entire life cycle;

c) end of life treatment instructions to recyclers;

d) guida

nce to achieve or improve environmental performance of the product;

e) environmental labels and declarations relevant to the product.

NOTE 2 1ISO 14020 provides information on environmental labels and declarations.
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Annex A
(informative)

Examples of how to apply ECD

A.1  Environmental aspects and impacts

A.1.1 Application of ECD to goods and services

This document can be used when designing and developing all types of products whether goods
(e.g. physical objects) or services, or a combination of both. It can be applied to the design and
develop tofatarge—system{tstch—as—abtitdinegormass=produced—goods—{stch—4as mobile
phones).|It can also be used when designing and developing a small-scale localizefd service
(like shinjng shoes) or the provision of a mass-marketed service (such as internét,bangking).

OTa cC—asS—a— 1 outmaimo

Figure A]1 shows the inputs and outputs, and the indicative examples of‘life cycle gtages of
both goods and services. Life cycle stages are interconnected as shown in the flgure. All
activities|related to life cycle stages through their inputs and outputs willlreésult in envirpnmental
impacts as described in A.1.10.

Although|goods or services are often recognized as separate, entities, in practice a combination
of the two is what will be delivered to the customers.(Therefore, when assegsing the
environmlental aspects associated with a product, both goods and services elements ghould be
carefully reviewed as they can be interconnected and cause associated environmental impacts.
For produiicts comprising both goods and service elements, these elements are likely {o require
different fypes of optimization in order to reduce their adverse environmental impacts

Inputs can include the materials, energy needed to make goods, and infrastructures rleeded to
deliver a|service. The environmental impacts for the service are related to the choice of the
goods, infrastructures and the service capabilities and how the user or the service prqvider will
interact with them.

Material and goods will need to be tfransported between the product life cycle stages, and people
will need|to travel to either deliver or receive a service. Transport or travel will consume energy
and will result in emissions:
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Life cycle stages

Value proposition Value proposition
— creation of goods creation of services —
(A1.3) (A1.3)

— Design and development (A.1.4) —

Preparation of
Manufacture of enablers/capabilities
o goods to deliver services

Dealivarinetallation Launch/delivery
y =1

— of goods of services —
(A1.6.1 and A1.6.3) (A.1.6.2andA.16.3)

Inputs (A.1}2.1)

Use of goods Service provision
(A1.7) (A1.7)

Maintenance, repair, upgrade,
re-use and remanufacture (A.1.8)

End of life treatment and
final disposal (A.1.9)

Environmental impacts (A.1.10)

Figure A.1 — Inputs and outputs and indicative examples
of life cycle stages for goods and services

Inputs and outputs
Inputs

ht relate to thie activities of an organization include:

e prima

e energy.Used in the manufacturing or remanufacturing of the product, in the use stg

Qutputs (A.1.2.2)

IEC

y or recycled materials used in the manufacturing of the product, by the product itself
during use,;sdelivery, and installation;

ge of the

prodLr\f itself and dnlnlnry and-installation;

e water and other natural resources used in the manufacturing or remanufacturing of the
product, in the product itself and used in delivery and installation of the product;

e parts

e spare

and (sub)assemblies used in the product;

-parts used to repair and extend the life of a product;

e consumables used during the use stage of the product;

e goods, systems and infrastructures (telecommunication, IT, etc.) needed to deliver a
service;

There can be multiple inputs that affect the different activities throughout the life cycle of a

product.

A.1.2.2

Outputs

Typical outputs from an organization’s activities include:
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e finished goods (including systems and infrastructures);
e semi-finished goods;

e recycled materials;

e recovered materials;

e recovered energy.

Along with the product itself, unwanted outputs such as waste, and by-products will be
generated in each of the activities carried out by the organization or outside the organization.

Examples of these outputs are:

e product and material rejects;

e emisdions to air (GHG, ozone depleting substances, etc.);
e emisdions to water and soil;

e physital waste;

e noiseland vibration;

e other|releases.

The abovle outputs could result directly from the organization’s activities, or indirectly als a result

of the chjpices made by the organization. For example, manylife cycle stages may,
emissionf that are a consequence of the activities of the 6érganization, but occur a
owned o1 controlled by another organization.

A.1.3 Value proposition creation

A value proposition is a statement of the benefif* expressed as a financial or envir|
quantity {o be delivered by an organization. Awalue proposition can apply to the enti
of the organization, to customers, or to goods or services.

result in
sources

bnmental
e or part

During the creation of a value propasition, an organization should determine which aspects of

the prodyct could be optimized so.as fo minimize adverse environmental impacts. Suc

h aspects

should tHen be set as improvenment strategies (see 5.4 d) so as to ultimately creat¢ specific

requiremgents to address the associated environmental objectives (see 5.4 e).

A1.4 Design and development

As requined by 5.2 and' 5.4, it is necessary to transform the concept regarding the prg
requiremgents. For-services, this means identifying ways to provide the desired expe
the customer, forexample, it could be an experience or a series of interactions (e.g. fl
point A {o pobint B). In this stage, the service offering will be further defined so
interactigns<between a service provider and receiver, the experiences, the required

duct into
ience for
ying from
that the
enablers

(see A.1.

Information of environmental impacts of a product can be obtained based on experience gained

from feedback from users on, for example, earlier versions of the product.

Although requirements for the stages described in A.1.4 through A.1.9 could change with time,

it is important from the very beginning to consider and plan for eventualities.

A1.5 Manufacture of goods and preparation of enablers/capabilities to deliver

services
A.1.5.1 General

This stage primarily relates to 5.3.


https://iecnorm.com/api/?name=258e821e805411fc5027bd7a9360f77b

- 22 - IEC 62430:2019 © IEC 2019

A.1.5.2 Considerations specific to the manufacture of goods

The manufacturing stage of goods includes the processing of materials or parts into goods and,
where needed, spare parts. Environmental impacts in this stage are typically associated with
the use of resources and energy, the creation of rejects and waste, and associated emissions
to air, water and soil. New manufacturing technologies can become available which make more
efficient use of materials, reduce energy consumption or create less waste. In line with 5.5.2,
the different environmental aspects presented by these technologies should be considered to
determine if it is feasible to reduce adverse environmental impacts.

A.1.5.3 Considerations specific to the preparation of enablers/capabilities to deliver
services

This stade represents bliver the

g
service. Examples of enablers and capabilities are:

e shampoo in a hair salon (enablers);
o telephones for a call centre (enablers);

e trainipg people who will deliver the service (capabilities);

e the location where the service will be delivered (capabilities);

e prepdration for the launch of the service (capabilities).

Customef experience and interactions in providing the sewvice will have a strong impdct on the
required gnablers and capabilities. Early clarity on concepts‘associated with the experience and
interactigns is therefore essential to build an environmentally conscious service.

A.1.5.4 Considerations common to both the-manufacturing of goods and the
preparation of enablers/capabilities to deliver services

Design and development will continue inlan organization for as long as the manufpcture of
mass-prdduced goods continues, which)could extend over many years. During sugh a time
period it |s likely that there will be multiple changes in relevant stakeholder requiremgents (see
5.2) and the availability of components and materials required for manufacturing. Likewise, a
service cpn be provided over an.extended period and their capabilities and enablers|can also
need to he revised in accordance with changing circumstances over time. It is for th|s reason
that ECD|should be a continuous process which is periodically reviewed (see 5.5).

In additign to the above‘reasons, it can also be necessary to revise the componentqd or other
design affributes for/practical reasons such as non-availability of certain components.|All these
change requests'will need to be evaluated as part of the design and development agtivity for,
not only theirfunctional aspects but also for their environmental aspects.

A.1.6

A.1.6.1 Considerations specific to the deliveryl/installation of goods

Packaging and transport needed for the distribution of the goods from the manufacturer to the
customer and the materials and energy needed for its installation are likely the most important
aspects to consider when evaluating the environmental impacts for this stage.

Just as it could be necessary to change the products themselves, so it may be necessary to
change their packaging or presentation. For example, stakeholder requirements could affect
what, if any, information is provided on the packaging itself, information provided with the
product, or the way they are advertised (i.e. its presentation). There could be changes in the
technology of transportation that can affect the environmental impacts. Such considerations
need to be taken into account as part of design and development, together with consequential
changes to environmental aspects.
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A.1.6.2 Considerations specific to the launch/delivery of services

Before introducing a full service in the market for the first time, a small scale launch is often
offered, allowing for fast optimization and better preparation for the scaling-up of the service.
Learnings obtained in this stage allow faster iteration within the design and development, in
case the service needs to be adapted or improved.

A.1.6.3 Considerations common to both the delivery/installation of goods, and
launch/delivery of services

As examples, the market introduction of products including marketing advertisements, user
instructions, and the logistics around the delivery of each product and its installation need to
be considered.

A7 Use stage of goods and provisioning of services

For both goods and services, when considering the entire life cycle, this stage is likely to have
the greatpst environmental impacts.

For goods, this stage involves inputs such as energy, consumables;” and outputs|such as
emissiong during the use of the product. The use stage of goods will include consiferations
such as gerviceability and upgradeability.

NOTE 1 Hxtending the use phase by techniques such as reuse and remanufacturing is covered in A.1.§.

For a service, this stage starts when the full service _is delivered to the end cus]tomer(s).
Consequpntly, all components (including associated goods, systems and infrasfructures)
required [to deliver the service have to be in place; Aside from inputs and outputs similar to
those asgociated with the goods, every time thexservice is delivered provides an oppdrtunity to
collect fepdback, analyse the outcome and enhance the service offering.

NOTE 2 Hrompt reaction to feedback from the eustomers on the service can allow the design and devg¢lopment to
swiftly implJement adjustments of the service 'and provide improvements for the customer with a reduction in
environmental impacts.

During the use stage, there can be.a number of changes in the design brought about by|activities
such as ¢hanges in stakeholder requirements. All changes will require consideration for their
potential to affect the enviranmental impact caused by the product.

A.1.8 Maintenance) repair, upgrade, reuse and remanufacture

This stade is simply a continuation of the use phase. The extent to which a produ¢t can be
repaired |and-maintained will form an important consideration of the product speg¢ification.
Likewise] whether it is possible to upgrade a product via hardware or software, and| the time
period over which th r t ibility exists is also likely t n important part of the
product’s specification. All these considerations should be taken into account when undertaking
5.2 and 5.3 in particular.

The above activities of maintenance and upgrading are typically undertaken by the first owner
of the product. Conversely, reuse and remanufacturing generally involve a change in ownership.

NOTE Within this document, the terms are used with meanings as follows:

e maintenance: the combination of all technical and management actions intended to retain an item in, or restore
it to, a state in which it can perform as required;

e repair: returning a product that no longer functions back to a functioning state;

e upgrade: providing a product with some new or improved functionality.

While maintenance, repair and upgrading are usually performed at the customer’s location,
reuse is not. Remanufacturing typically involves some kind of industrial process.
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All the above processes have the possibility to reduce adverse environmental impacts.
Nevertheless, changes in stakeholder requirements may make some of these processes
impossible, at least within certain geographic regions.

A.1.9 End of life treatment and final disposal

Once goods reach their end of life, it should, consistent with stakeholders’ requirements, be
ensured that the used materials can be recycled and parts reused. When this is not technically
or financially feasible, it may be possible to recover energy from certain materials. For the waste
fractions where such treatments are not possible, they are then landfilled. The impacts
associated with this stage are related to the loss of value in materials and the amount of energy
recovered.

For a seryice, the end of life will entail the discontinuation of whole or parts and features of the
service, ¢ften involving dismantling of capabilities and enablers. Appropriate treatmegnt of the
goods wllich are no longer required and for which a second life can be given is important. Where
reuse is mot possible, final treatment and disposal will be followed.

This stage can result in significant negative environmental impacts, for beth goods and|services.
Thereforg¢ optimization during design and development, in particular in its earlier phase, is
importan{ to reduce such impacts.

Depending on the length of the use stage, treatment technolagies could become availaple which
have an gnvironmental impact, whether favourable or othefwise. Stakeholder requirements may
also cha*ge. Consequently, the environmental aspects associated with this stage n¢ed to be

considergd throughout the entire life time of the product, as well as appropriate degisions in
design and development to minimize adverse environmental impacts.

A.1.10 |Environmental impacts

All the artivities described in Figure A.1;*including design and development, influgnce and
cause enyjironmental impacts such as:

o depletion of resources;

e ozong depletion and smog formation;
e eutrophication;

e climate change/globalwarming;

e alteration of habitats;
e acidif|cation;

e reduction'ef biological diversity;

H 4 | + bt
e alr, wateranaSotmrpPorution,;

¢ health impacts.
A.2 Examples of ECD strategies

Table A.1 provides examples of strategies for improving a product’s environmental performance
throughout the life cycle as part of ECD. As such, they facilitate incorporation of ECD into design
and development (see 5.4)

When selecting those strategies, trade-offs between environmental aspects and impacts or
between environmental stages can often be identified. Overall adverse environmental impacts
throughout entire life cycle stages are intended to be minimized.

Each stage should be analysed, with a view to minimize the overall adverse environmental
impact of the entire life cycle. It should be remembered that this should not be a one-time
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activity, but something that is repeated throughout design and development (see 5.5.2) taking
into account information exchanged with relevant stakeholders in the value chain (see 5.6).

The actual strategy used will vary, dependent on the type of product (e.g. goods, or services,
or combination of goods and services) and the relevant environmental aspects of that product.

Table A.1 — Examples of product-related environmental improvement strategies

Design focus area Options for design improvement
Design for material Consider reducing weight and volume of product
sourcing

Increase reuse of products via remanufacturing

IMeredastc Ust U TeCylicU TidaleTidlis tU Tepiale VITUITT TTiateridris

Increase the reuse of components and sub-assemblies

Reduce the use of scarce materials

Minimize/eliminate the use of substances hazardous to health or thé’environmenft

Decrease the need for consumables

Decrease the quantity of energy (e.g. electricity, oil) used throughout the producf's life
cycle

Specify materials that emit low or zero volatile organjc:compounds (VOCs) throughout the
product’s life cycle

Use materials with a low environmental footprint

Design for Reduce energy consumption

manufactufe -
Reduce consumption of natural resources, e.g. water

Reduce process waste

Use internally recovered or recycled materials from process waste

Reduce emissions to air, water and soil during manufacture

Consider reducing number of parts

Reduce use of hazardous process chemicals (e.g. volatile solvents)

Design for|transport  |Minimize product-size and weight

and distribption — - - -
Optimize_shape and volume for maximum packing density

Optimize-transport/distribution in relation to energy efficiency and emissions

In.concert with choice of transportation used, maximize reuse of packaging wherg possible

Reduce embodied energy in packaging

Use packaging that emits low or zero VOCs

Increase use of recycled materials in packaging

Increase the sharing rate (ride share options) of commuting cars

Design for use Reduce energy consumption in use
(including installation - - - -
and maintenance) Reduce consumption of natural resources, including water, in use

Optimize quantity and nature of consumables

Maximize product lifetime by designing for durability and reliability

Maximize product lifetime by designing for ease of maintenance

Maximize product lifetime by designing for reparability

Maximize product lifetime by designing for refurbishment/remanufacturing

Reduce emissions to air, water and soil

Minimize/eliminate hazardous substances during use



https://iecnorm.com/api/?name=258e821e805411fc5027bd7a9360f77b

disassembly

- 26 - IEC 62430:2019 © |IEC 2019
Design focus area Options for design improvement
Design for end of life |Restrict use of substances classified as hazardous
Maximize the ability to reuse and recycle components and materials, e.g. by design for

Minimize design aspects detrimental to reuse and recycling e.g. mixtures of materials

Reduce amount of residual waste generated

Reduce energy required for disassembly and recycling

Reduce water required for disassembly and recycling

environ

e reduc

e emissions by x %; improve energy efficiency by z %; reduce weight'by’y k

e increase the sharing rate of commuting cars in a city by x %;

e reduc

An integr

e the amount of transportation needed by providing a servicechy .z %.

developnent when considering trade-offs (see 4.2 c).

NOTE Ex

1) Betwee

hmples of trade-offs which might be encountered are:

h different environmental aspects: for example, optimizing a product for weight reduction migh

affect its recyclability. The comparison of potential environmental impacts associated with each opti

decisio

2) Betwee
reductig
product

-makers find the best solution.

h environmental, economic and social benefits:;\These can be tangible (for example, lower
n), intangible (for example, convenience) and,emotional (for example, image). As an exampl
more robust is likely to lengthen its use stageiand, as a result, could benefit the environment

long-tefm resources use and waste generated, heweéver, it could also increase the initial product co

have sd

3) Betwee
particul
environ

cial as well as economic effects.

h environmental, technical or quality-aspects: for example, design decisions related to th
Br material might negatively affeetithe reliability and durability of a product, even though thi
Mmental benefits.

A.3 Information exchange

Informati

bn exchange js\@ requirement of 5.6. This is because information exchange f{

the creaffion of solufions when multiple stakeholders come together with a commo

reduce
Figure A.

2)

Informati

bn.“éxchange has become easier due to the increasing introduction ¢

A.1, the
include:

j, etc.;

Aated perspective can be achieved by including environmental aspects into d¢sign and

negatively
n can help

Cost, waste
b, making a
y reducing
t. This can

e use of a
5 produces

acilitates
N goal to

the overalll adverse environmental impact through the value chain (see

f “smart

manufacturing”, "connected industries”, and "product life cycle management” in a standardized
format. Technologies such as the internet of things and big data allow worldwide online
communications between stakeholders in the value chain in real-time. These new technologies
can be used not only improving manufacturing efficiency, but also for reducing adverse
environmental impacts on a continual basis throughout the entire life cycle of a product.
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Annex B
(informative)

ECD methods and tools selection

B.1 Overview

“ECD methods and tools” in this document refers to any specific procedure with a specified
desired outcome that could be performed in a product design and development to support the
work towards an environmental objective.

tool. For

product

detailed

ol are as

brlooked;
r's tasks.

ives and

s can be

ommend

aking into

A structufed procedure for ECD methods and tools selection is described as follows-im order to

ensure that the appropriate ones are selected.

Step 1: |dentify, clarify and analyse the basic needs for the use of an ECD method ol
bxample, what kind of ECD answer is sought, and where in the désjgn procIss is the
method or tool supposed to be used, i.e. in the early or laterphases of th
Hevelopment process?

Step 2: |dentify criteria depending on the needs and described objectives. The morg
And specific the better the description of criteria since such’a description faciljtates the
hssessment of the method or tool. Potential criteria,for’an ECD method or tq
ollows:

1) be easy to adopt and implement;

P) facilitate the work of its user to fulfil theiproduct requirements (see 5.4);
B) reduce the risk that important elements-in design and development are ov
1) ensure that the use of the method or tool improves the efficiency of the usg
NOTE Points 2) and 3) above relate to-the degree of appropriateness of a method or tool.

Step 3: Petermine, sort and rank these“criteria based on the specific needs, objec
heir relative importance.

Step 4: |dentify and assess meéethods or tools according to the specific criteria. Th
Hone with traditional.screening and scoring methods.

Step 5: Petermine which(method(s) or tool(s) should be used.

B.2 Examples of-methods and tools

B.2.1 General

There ar¢ miany different types of methods and tools, and this document does not reg

any spethECD_Wmﬂ'l_l_v_ﬁ'hrhl_mTl ic metnod. The methods and tools listed herein have been selecie

account the following aspects:

o widely available and commonly recognized,;

e intended to be used by organizations performing design and development;

e understood and accepted globally (not just regionally);

e neither too narrow nor too general in terms of their applicability to the consideration of
environmental aspects.

B.2.2

ECD benchmarking

ECD benchmarking is a method often used to compare the environmental properties of one
product against a similar product from a competitor or an industrial average. It can be used in
various stages in the ECD. Common formats for presenting ECD benchmark results are tables,
graphs and spider web diagrams.
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B.2.3 ECD checklists and guidelines

The ECD checklist and guidelines are simple tools to evaluate and record the environmental
performance requirements (see 5.2) or environmental impacts of a product (see 5.3). Different
checklists and guidelines can be used, for example, to focus on the minimization of materials
used, to reduce energy use, and to better apply reused/refurbished components or assemblies.
Although they can be used at any phase of the ECD, they generally have the greatest effect in
the earliest ones, since this is when the various trade-offs can most readily be accommodated.
They can also be used to verify that ECD has been implemented for a project.

B.2.4 Environmental quality function deployment

Environmental quality function deployment (E-QFD) is used to systematically link relevant
stakeholder requiremenis (See 5.Z) t0 environmental parameters of the product (see|5.4 b). It
can be psed in various phases in ECD such as to transform customer envirpnmental
requirements into design parameters, to set target values for product-‘envirbnmental
improvement over extended periods of time (see 5.4 d), and to help in the~identification and
evaluation of environmental aspects and corresponding impacts throughout the life cycle
(see 5.3)

B.2.5 LCT based assessment

The envilonmental impacts of a product can be estimated by using various types of asgessment
methods [and tools based on LCT such as environmental effect analysis (EEA) and [life cycle
assessment (LCA). A full assessment of the environmental impacts caused by a product is
performef following the principles described in ISO 14040. The results can be app!led in the

identificafion and evaluation of environmental aspects’and corresponding impacts (s€e 5.3), in
review amd continual improvement (see 5.5), and jpn information sharing along the vajue chain
(see 5.6)| The results of performing a LCT based assessment are, in practice, likely tp be very
different [as they vary greatly based on the @ssumptions made and method of asgessment
employed. Therefore, if products are ass€ssed by different people or organizatjons, the
comparispn of findings should include consideration on the assumptions made and thg method
used for the assessment or analysis.

B.2.6 Design and developmeént methods and tools
B.2.6.1 General

Design and developmentymethods and tools include those which facilitate the seJIection of
materials| and production processes, as well as those for the analysis of environmentdl impacts
of differept options<

For serviges,design and development methods and tools exist that can support ECD. Examples
are a blugprint, process flows, customer journey mapping.

B.2.6.2 Material selection method and tools

Materials selection can be a key step in applying ECD. The objective of selecting
environmentally compatible materials without either increasing costs or degrading the product
functionality can be supported by the use of methods and tools that evaluate the environmental
impacts of materials as well as costs, resource efficiency and functional performance.

B.2.6.3 Reuse, disassembly and recyclability assessment methods and tools

Reuse, disassembly and recyclability assessment methods and tools are useful when
developing products in order to make them easier to reuse, disassemble and recycle. It is
helpful to utilize this type of method or tool when designing new products.
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COMMISSION ELECTROTECHNIQUE INTERNATIONALE

ECOCONCEPTION (ECD) -
PRINCIPES, EXIGENCES ET RECOMMANDATIONS

AVANT-PROPOS

IEC 2019

1) La Commission Electrotechnique Internationale (IEC) est une organisation mondiale de normalisation composée
de I'ensemble des comités électrotechniques nationaux (Comités nationaux de I'lEC). L'IEC a pour objet de
favoriser la coopération internationale pour toutes les questions de normalisation dans les domaines de
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(ci-aprés dénommés "Publication(s) de I'lEC"). Leur élaboration est confiée a des comités*d'
desquels tout Comité national intéressé par le sujet traité peut participer.¢Les or
onales, gouvernementales et non gouvernementales, en liaison avec I'l[EC, participent éga
L'IEC collabore étroitement avec I'Organisation Internationale de Normaljsation (ISO),
ns fixées par accord entre les deux organisations.

résentés dans chaque comité d’études.

telles par les Comités nationaux de I'lEC. Tous les efforts raisonnables sont entrepris afi

elle mauvaise utilisation ou interprétation qui en est faite parun quelconque utilisateur final.

but d'encourager I'uniformité internationale, les Comités nationaux de I'lEC s'engagent, dg

nales. Toutes divergences entre toutes Publications de I'lEC et toutes publications na

régionales correspondantes doivent étre indiquées en termes clairs dans ces derniéres.
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Ile-méme ne fournit aucune attestation de conformité. Des organismes de certification in
ent des services d'évaluation de conformité et, dans certains secteurs, acceédent aux nf
ité de I'lEC. L’'IEC n'est responsable d'aucun des services effectués par les organismes de
dants.

5 utilisateurs doivent s'assurer qulils sont en possession de la derniére édition de cette publig

responsabilité ne doit étre imputée a I'lEC, a ses administrateurs, employés, auxiliaires ou m
is ses experts particuliers et |les membres de ses comités d'études et des Comités nationad
it préjudice causé en cas de dommages corporels et matériels, ou de tout autre dommage
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de I'EC:

Normalisation environnementale pour les produits et les systémes électriques et électroniques,
et le comité technique 207 de I'lSO: Management environnemental.

Elle est publiée en tant que norme double logo.

Cette deuxiéme édition annule et remplace la premiére édition parue en 2009. Cette édition
constitue une révision technique.

Cette édition inclut les modifications techniques majeures suivantes par rapport a I'édition
précédente:

a)

b)

le domaine d'application ne couvre plus uniquement

les produits et systémes

électrotechniques et a été élargi a I'ensemble des produits, y compris les services;

par suite de I'élargissement du domaine d'application, les produits non électrotechniques et
en particulier les services sont pris en compte pour la modification des exigences;
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c) I'Article 6 a été ajouté pour les recommandations.

Le texte de cette Norme internationale est issu des documents suivants:

FDIS

Rapport de vote

111/536/FDIS

111/553/RVD

Le rapport de vote indiqué dans le tableau ci-dessus donne toute information sur le vote ayant

abouti a I'approbation de cette Norme internationale.

Ce document a été rédigé selon les Directives ISO/IEC, Partie 2.

Il ale st:Jtut d'une norme horizontale conformément au Guide 108 de I'lEC.

Le comit4
indiquée
documen

e recon

duit,

e supprimé,

e rempl

e amen

[acé par une édition révisée, ou
dé.

a décidé que le contenu de ce document ne sera pas modifié avant la date d
sur le site web de 'lEC sous "http://webstore.iec.ch" dans les données rel
t recherché. A cette date, le document sera

e stabilité
atives au
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INTRODUCTION

Le principal objectif du présent document est de définir les exigences et de fournir des
recommandations concernant la maniére dont un organisme peut intégrer I'écoconception (ECD,
environmentally conscious design) a la conception et au développement. Il ne s'agit pas d'une
norme de produit; elle ne décrit donc pas les exigences qui s'appliquent aux produits individuels
ou a une série de produits.

Le présent document utilise le terme ECD, mais d'autres termes avec une signification similaire
sont utilisés, notamment: ecodesign, conception pour Il'environnement (DFE — design for
environment), conception écologique et conception durable sur le plan environnemental.

Le préseht document couvre Tes biens physiques, Tes services et une combinaison _des deux,
lesquels pont tous désignés sous I'appellation "produits".

L'écoconteption ne constitue pas une activité distincte, mais s'inscrit fondafmentalenlent dans
les activilés de conception et du développement d'un organisme. Bien quene-présent document
ne soit pas une norme de systéme de management, ses exigences en matiére d'écocgnception
peuvent étre intégrées au sein du systéme de management existant-d'un organisme,|qui a été
créé a dgs fins de conformité aux normes ISO 9001 et ISO 14001

NOTE L'I$O 14001 couvre le management des processus d'un organisme qui ont des impacts environfiementaux,
mais elle rle spécifie pas les exigences relatives aux processus de management associés a la concejption et au
développement. Par conséquent, cette norme d'écoconception peut constituer un atout pour les organismes qui ont
mis en cefivre I'lSO 14001, car I'ISO 14001 ne spécifie pas cominent intégrer I'écoconception aujk produits.
L'ISO 14006 fournit des recommandations pour intégrer I'écoconception au sein d'un systéme de mjanagement
environnenjental, mais ne spécifie pas la mise en ceuvre de I'éceconception.

Chaque produit posséde des impacts environnementaux, qui peuvent se produire a tputes les
étapes de son cycle de vie. Ces impacts peuvent avoir différentes sévérités (njineure a
significat|ve); ils peuvent étre a court ou leng terme, et peuvent se produire au nivgau local,
national, [régional ou international (ou une combinaison de ces éléments).

Afin de rg@duire le plus possible ces.impacts, il est important de mettre en ceuvre une démarche
d'écoconfeption dans le cadre de la conception et du développement. L'écoconceptiop est une
approchd systématique visant a.réduire les impacts négatifs d'un produit pendant son| cycle de
vie complet.

L'organisme, ses clients ainsi que les autres parties prenantes peuvent tirer de nombreux
bénéfices en mettant én ceuvre une démarche d'écoconception, notamment une amglioration
environngmentalé globale, une réduction des colts ainsi qu'un potentiel commercial Jupérieur.

Le préseptddocument s'adresse aux acteurs impliqués directement ou indirectemen

miseen e c QO Ne adeing NS 4 eCOCONCePIlion de d QNCeplion e de ‘0.0‘Il:‘

Le présent document n'interdit pas aux secteurs d'établir leurs propres normes ou
recommandations sectorielles en matiére d'écoconception. Toutefois, lorsque de tels
documents sont établis, les auteurs sont encouragés a utiliser le présent document comme
référence afin de garantir la cohérence entre les domaines des différents produits et chaines
d'approvisionnement.
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ECOCONCEPTION (ECD) -
PRINCIPES, EXIGENCES ET RECOMMANDATIONS

1 Domaine d'application

Le présent document décrit les principes, spécifie les exigences et fournit des
recommandations aux organismes qui envisagent d'intégrer les aspects environnementaux dés
la conception et le développement afin de réduire le plus possible les impacts
environnementaux négatifs de ces produits.

Le prégent document s'appligue aux processus employés pour lintégration de
I'écocondeption (ECD) aux étapes de conception et de développement. Le présent gocument
s'appliqug a tout organisme, de tout secteur, taille ou type.

Le présemnt document ne fournit aucune exigence pour I'évaluation de ldcohformité deg produits
individuels.

La présepte norme horizontale est avant tout destinée a étre utilisée par les comités|d'études
dans le [cadre de I'élaboration de normes conformément aux principes établis| dans le
Guide IEL 108.

L'une de$ responsabilités d'un comité d'études consiste, le cas échéant, a utiliser lep normes
horizontgles dans le cadre de I'élaboration de ses publications. Le contenu de la|présente
norme hqrizontale s'appliquera seulement s'il sert spécifiquement de référence ou est intégré
dans les publications correspondantes.

2 Réfdrences normatives

Le présent document ne contienf aucune référence normative.

3 Termes et définitions
Pour les pesoins dusprésent document, les termes et définitions suivants s'appliquent.

L'ISO et IEC tiennent a jour des bases de données terminologiques destinées a étre utilisées
en normdlisation, consultables aux adresses suivantes:

e |SO Online browsing platform: disponible a I'adresse http://www.iso.org/obp

e |EC Electropedia: disponible a I'adresse http://www.electropedia.org/
3.1 Termes liés au a la conception et au développement

3.11

écoconception

ECD

approche systématique qui tient compte des aspects environnementaux dans la conception et
le développement dans I'objectif de réduire les impacts environnementaux négatifs tout au long
du cycle de vie d'un produit

Note 1 a l'article: Ce concept est désigné par d'autres termes avec une signification similaire, notamment:
ecodesign, conception pour I'environnement (DFE, design for environment), conception écologique et conception
durable sur le plan environnemental.


http://www.iso.org/obp
http://www.electropedia.org/
https://iecnorm.com/api/?name=258e821e805411fc5027bd7a9360f77b

Note 2 a l'article:

- 38 - IEC 62430:2019 © IEC 2019

conscious design".

3.1.2
produit
tout bien

ou service

Note 1 a I'article: Ce terme couvre les biens ou services interconnectés, corrélés.

Le terme abrégé "ECD" est dérivé du terme anglais développé correspondant "environmentally

[SOURCE: ISO 14050:2009, 6.2, modifié — Les Notes 1 et 2 ont été supprimées, la Note 1 a
été ajoutée.]

3.1.3

groupe

groupe de produits similaires d'un point de vue technologique ou fonctionnel, ou ‘leg
environngmentaux peuvent raisonnablement étre attendus comme étant similaires
3.1.4

conception et développement

processus qui transforme des exigences en un produit

Note 1 a lfarticle: La conception et le développement suivent généralement\uhe série d'étapes, p
formulation| d'une idée de départ, transformation de l'idée en spécification fermelle, création d'un prod
éventuelle pt prise en compte de sa fin de vie.

Note 2 a l'article: La conception et le développement peuvent incldrer'adoption d'une idée de produ
planificatiop jusqu'a la mise & disposition et la revue du produit. Cela‘peut inclure des considérations rg
stratégies qpérationnelles, au marketing, aux méthodes de recherche ‘et aux aspects de la conception qui s
Cela compilend les améliorations ou les modifications apportées*alx produits existants.

3.1.5

processus

ensembl¢ d'activités corrélées ou en interaction qui transforme des éléments d'e
eléments|de sortie

[SOURCIE: ISO 14001:2015, 3.3.5,:modifié — La Note 1 a été supprimée.]

3.1.6

exigenc

besoin 01 attente formulé) généralement implicite ou obligatoire

[SOURC

F: En anglais: ISO/IEC Directives, Part 1, Consolidated ISO Supplement,

Appendi® 2:2019,-3.3, modifié — Les notes ont été supprimées.]

3.2 Te

3.21
cycle de

rmes liés au cycle de vie du produit

aspects

hr exemple
uit, refonte

t depuis la
latives aux
ont utilisés.

ntrée en

Annex L,

vie

étapes consécutives et liées d'un produit

Note 1 a l'article: La création de la proposition de valeur, la conception et le développement, la fabrication de biens,
la livraison/l'installation de biens, I'utilisation des biens, la maintenance, la réparation, I'amélioration, la réutilisation,
la refabrication, le traitement de fin de vie et I'élimination finale constituent des exemples d'étapes liées pour les

biens.

Note 2 a l'article:

La création de la proposition de valeur, la conception et le développement, la préparation des

facilitateurs/capacités exigés pour fournir les services, le lancement/la livraison des services et la prestation de
services constituent des exemples d'étapes liées pour les services.

Note 3 a I'article:

Le terme "cycle de vie complet" désigne I'ensemble des étapes du cycle de vie par lesquelles

passe un produit, par exemple: acquisition des matieres premieres, utilisation de ressources naturelles et élimination

finale.
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3.2.2

étape du cycle de vie
phase du cycle de vie
élément d'un cycle de vie

3.2.3

pensée cycle de vie

LCT

perspective du cycle de vie

LCP

prise en compte de tous les aspects environnementaux pertinents d'un produit pendant son
cycle de vie complet

Note 1 a I'grticle: La réflexion sur le cycle de vie (LCT) n'implique pas la réalisation d'une analyse dd)cjcle de vie.
Note 2 a I'grticle: Le terme abrégé "LCT" est dérivé du terme anglais développé correspondant /ifeicycle thinking".

Note 3 a llarticle: Le terme abrégé "LCP" est dérivé du terme anglais développé conespondant|“life cycle
perspectivg".

3.3 Termes liés aux parties qui controlent ou influencent les exigences
d'eécoconception

3.3.1
organisme
personng ou groupe de personnes ayant un rbéle avec _leurs responsabilités, I'autorjité et les
relations |lui permettant d'atteindre leurs objectifs

[SOURCIE: En anglais: ISO/IEC Directives, Part @ Consolidated ISO Supplement, Annex L,
Appendi® 2:2019, 3.1, modifié — La partie "les\responsabilités" a été remplacée gar "leurs
responsabilités"” et la partie "ses objectifs" a_été remplacée par "leurs objectifs".]

3.3.2
partie prenante

partie intéressée
personng ou organisme qui peut\soit influer sur une décision ou une activité, soit étre jnfluencé
ou s'estimer influencé par une décision ou une activité

[SOURCE: En anglais: (ISO/IEC Directives, Part 1, Consolidated 1ISO Supplement, Annex L,
Appendi® 2:2019, 3.2]

3.3.3
chaine de valeur
séquence¢ compléte d'activités ou d'acteurs qui créent ou recgoivent de la valeur en fournissant
un produkt

[SOURCE: ISO 26000:2010, 2.25, modifié — "qui fournissent" a été remplacé par "qui créent",
"sous forme de produits ou de services" a été remplacé par "en fournissant un produit" et les
notes ont été supprimées.]

3.4 Termes liés a I'environnement

3.4.1

environnement

milieu qu'un produit peut affecter du fait de sa présence, y compris l'air, I'eau, le sol, les
ressources naturelles, la flore, la faune, les étres humains et leurs interrelations

Note 1 a l'article: Le milieu peut étre décrit selon la biodiversité, les écosystémes, le climat ou d'autres
caractéristiques.
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3.4.2

aspect environnemental

élément des activités ou produits d'un organisme interagissant ou susceptible d'interactions
avec l'environnement

Note 1 a l'article: Un aspect environnemental peut causer un ou plusieurs impacts environnementaux. Un aspect
environnemental significatif est un aspect environnemental qui a ou peut avoir un ou plusieurs impacts
environnementaux significatifs.

Note 2 a l'article: Les aspects environnementaux significatifs sont déterminés par I'organisme en utilisant un ou
plusieurs critéres.

Note 3 a I'article: Les activités de I'organisme sont celles liées a la conception et au développement.

[SOURC

: la Note 3
a été ajoltée.]

3.4.3
impact environnemental
modificatjon de I'environnement, négative ou bénéfique, résultant totalemént ou partiellement
des aspefts environnementaux

[SOURCIE: ISO 14001:2015, 3.2.4, modifié — la partie "d'un organisme" a été supprimlée.]

3.4.4
parameétre environnemental
attribut qpantifiable d'un aspect environnemental

EXEMPLE | Les parameétres environnementaux incluent le type’et la quantité de matériaux utilisés (poidjs, volume),
la consommation d'énergie, les émissions et le taux de recyclabilité.

3.4.5
objectif
résultat § atteindre

Note 1 a I'drticle: Un objectif peut étre(stratégique, tactique ou opérationnel.

Note 2 a I'drticle: Un objectif peut ‘etre exprimé de différentes manieres, par exemple par un résultat escompté, un
besoin, un gritére opérationnel, gntant qu'objectif environnemental ou par I'utilisation d'autres termes aygnt la méme
significatiop (par exemple finalités/’but ou cible).

[SOURCE: En angldis:"ISO/IEC Directives, Part 1, Consolidated 1ISO Supplement, Annex L,
Appendiy 2:2019,-3¢8, modifié — Les Notes 2 et 4 ont été supprimées.]

3.4.6
objectif gnvifonnemental
objectif fixé par Torganisme en cohérence avec sa politique environnementale

[SOURCE: ISO 14001:2015, 3.2.6]

3.4.7

information documentée

information devant étre maitrisée et tenue a jour par un organisme ainsi que le support sur
lequel elle figure

Note 1 a l'article: Les informations documentées peuvent se présenter sous n'importe quel format et sur tous
supports et peuvent provenir de toute source.

Note 2 a I'article: Les informations documentées peuvent se rapporter:

e au systéme de management, y compris les processus connexes;

e aux informations créées en vue du fonctionnement de I'organisme (documentation);

e aux preuves des résultats obtenus (enregistrements).
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[SOURCE: En anglais: ISO/IEC Directives, Part 1, Consolidated 1ISO Supplement, Annex L,
Appendix 2:2019, 3.11]

4 Principes de I'écoconception (ECD)

4.1 Généralités
L'application des principes suivants est fondamentale pour la mise en ceuvre de I'écoconception:

e pensée cycle de vie;
e [|'écoconception en tant que politique de I'organisme.

4.2 Pensée cycle de vie
La pensée cycle de vie inclut notamment les éléments suivants:

a) avoir|pour objectif de réduire les impacts environnementaux négatifsfglobaux du produit
tout gn tenant compte d'autres aspects tels que la sécurité, la qualité;

b) identifier les impacts environnementaux significatifs du produit;

c) prendre en compte les compromis entre les différents aspectséenvironnementauy a toutes
les éffapes du cycle de vie;

EXEMPLE 1: Le compromis entre la consommation d'énergie et de'matériaux lors du remplacement g'un ancien
produiff par un nouveau.

d) prendre en compte les compromis concernant un aspect environnemental spécifique entre
les éfapes du cycle de vie.

EXEMPLE 2: Dans le cas d'une automobile, le choix*de matériaux légers (acier fortement allié ou|aluminium,
par ex¢gmple) peut accroitre la consommation d'énergie durant I'étape de fabrication, mais ce comprgmis permet
de rédgiire la consommation de carburant pendantiietape d'utilisation (du fait de la masse inférieure).

NOTE | Lorsqu'un produit fait partie d'un systéme, la performance environnementale de ce produ|t peut étre
altérég par d'autres produits de ce systeéme 'durant une ou plusieurs étapes du cycle de vie.

Afin d'inglure la réflexion sur le~¢ycle de vie au sein de la démarche d'écoconception, les
éléments| susmentionnés sont.pris en compte le plus tdét possible dans la conception et le
développement, car c'est le.moment ou le potentiel d'amélioration du produit et de féduction
des impafts environnementaux négatifs est le plus important.

L'intégrafion de\'*écoconception a la politique de I'organisme et la stratégie de mise ¢n oceuvre
choisie ppr I'organisme ont pour objet de garantir:

4.3 L'e]coconception en tant que politique de I'organisme

a) laco

b) la contribution et I'engagement précoces de l'ensemble des fonctions opérationnelles
pertinentes a I'égard des objectifs environnementaux du produit pendant son cycle de vie
complet.

5 Exigences relatives a I'écoconception

5.1 Généralités

5.1.1 Intégration de I'écoconception au sein du systéme de management de
I'organisme

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et gérer I'écoconception comme faisant partie
intégrante de la conception et du développement en intégrant les exigences applicables dans
les procédures et instructions associées.
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L'écoconception doit se refléter dans la politique et la stratégie de I'organisme.

Si un organisme dispose d'un systéme de management qui inclut la conception et le
développement, I'écoconception doit faire partie de ce systeme de management.

NOTE Les systémes de management sont décrits, par exemple, dans I'lSO 9001 et I''SO 14001. L'ISO 14006 fournit
les lignes directrices pour incorporer I'écoconception au sein d'un systéme de management.

5.1.2 Détermination du domaine d'application de I'écoconception

L'organisme doit déterminer le domaine d'application de I'écoconception pour un produit
spécifique ou un groupe de produits. Le domaine d'application doit prendre en compte les
exigences des parties prenantes concernées, les aspects environnementaux liés au produit (ou
a un groJpe de produits,; te cas echeant), ainsi que fa sphere o mffuence environmementale de
I'organisme.

NOTE 1 {elon la nature du produit de I'organisme, le domaine d'application peut inclufe “la fabfication, la
refabricatign et la fourniture de services.

NOTE 2 Ua sphére d'influence est la capacité d'un organisme a impacter d'autres;organismes par [e biais de
relations cpntractuelles, économiques ou autres afin d'influencer les décisions, activités ou exigen¢es de ces
organismey.

5.1.3 Fléments de I'écoconception

—

Les élémients de I'écoconception incorporés a la conceptionyet au développement sor

a) identification et analyse des exigences des parties\prenantes concernées (voir 5.2);

b) identification et évaluation des aspects environnementaux et des impacts correspondants
(voir p.3);

c) incorporation de I'écoconception a la congeption et au développement (voir 5.4);
d) revud et amélioration continue (voir 5:5);

e) échange d'informations (voir 5.6).

NOTE Leg éléments susmentionnés de‘a) a d) correspondent au cycle PDCA (plan-do-check-act; gn frangais:
planifier, rdaliser, vérifier et agir) suivant:

e les étapes a) et b) correspondent a Planifier;
e |'étape|c) correspond a Rgéaliser;

e |'étape|d) correspond a.Vérifier et Agir.

5.1.4 nformations documentées

Le domained'application déterminé en 5.1.2 doit étre géré sous forme d'infgrmations
documenltées et étre mis a la disposition des parties prenantes concernées.

Les résultats obtenus a partir des éléments répertoriés en 5.1.3 doivent étre documentés, en
incluant les conclusions tirées et les responsabilités assignées.

5.2 Analyse des exigences environnementales des parties prenantes

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et gérer un processus afin d'identifier les éléments
suivants concernant le produit en cours de conception et de développement:
e |es parties prenantes concernées;

e les exigences environnementales génériques, sectorielles, et spécifiques au produit ou au
groupe de produits.

NOTE 1 Les exigences génériques sont les exigences applicables a tout produit, par exemple les exigences
d'économie d'énergie.
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NOTE 2 Les exigences sectorielles sont les exigences applicables a un secteur particulier, par
secteur automobile.

exemple le

NOTE 3 Les exigences spécifiques au produit ou au groupe de produits sont les exigences applicables a un

produit ou a un groupe de produits particulier, par exemple les aspirateurs.
A travers la mise en ceuvre des éléments ci-dessus, |'organisme doit s'assurer que:

a) les exigences des parties prenantes concernées ont été identifiées, par exemple:
— les différentes étapes du cycle de vie, auxquelles s'appliquent les exigences;
— les aspects environnementaux du produit;
— le marché géographique cible du produit;

— les_activités de I'nrganiqmp lides 3 la (‘nn(‘pln’rinn et au rlt:'\\/nlnlnpnmnnf du pra

uit;

b) les exigences actuelles et nouvelles des parties prenantes concernées sont régu
identifiées, revues et mises a jour le cas échéant;

ierement

c) une gnalyse des exigences en a) et b) est effectuée afin d'identifier lesyfonctions et les

étapgs du cycle de vie du produit potentiellement affectées;

d) les élapes a) a c) sont répétées régulierement afin de répondre dux“exigences
ou modifiées qui apparaissent au cours de la conception et du développement.

NOTE 4 Ilincombe a I'organisme de déterminer quelles étapes du cycle de Vie sont prises en compte.

5.3 Identification et évaluation des aspects environnementaux

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et gérer un processus afin d'identifier et d'é
aspects fenvironnementaux liés au produit. Le processus doit tenir compte des

nouvelles

aluer les
impacts

environngmentaux qui correspondent aux aspects gnvironnementaux du produit tout au long du

cycle de yie, ainsi que du domaine d'application.;de I'écoconception déterminé en 5.1

Lors de llévaluation des aspects environnemeéntaux d'un produit, les étapes suivante

tion des aspects environnementaux significatifs.
Il est adrhis de procédef a une évaluation qualitative ou quantitative, ainsi qu'a la pr

des asppcts environhementaux. Lorsque cela est faisable, l'approche quantit
recommandée.

5.4 Ing¢orporation de I'écoconception dans la conception et le développement

L'organis
suivantes sont effectuées lors de la conception et du développement:

a) spécifier les fonctions a fournir;

2.

5 doivent

ication des aspects environfiementaux liés a un produit ou a un groupe de produits;

htifiés; et

orisation
htive est

ps taches

b) déterminer les paramétres environnementaux pertinents en tenant compte des exigences
légales et autres exigences des parties prenantes concernées, ainsi que les aspects

environnementaux significatifs;

c) établir les stratégies d'amélioration concernant les paramétres environnementaux;

d) définir les objectifs environnementaux concernant les parametres environnementaux en

s'appuyant sur les stratégies d'amélioration établies;

e) établir une spécification produit répondant aux objectifs environnementaux définis;

f) créer des solutions visant a réaliser la spécification en tenant compte des autres
de conception a prendre en compte.

éléments
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NOTE 1 L'écoconception est un ensemble pluridisciplinaire d'activités et de fonctions impliquées dans la conception
et le développement au sein d'un organisme ou d'une chaine de valeur (ingénieurs de conception, soutien logistique,
achats, ventes et fournisseurs, par exemple).

Il convient que la solution produit résultant de la conception et du développement parvienne a
un équilibre entre les différents aspects environnementaux, y compris les exigences des parties
prenantes concernées (voir 5.2) et autres exigences, comme les exigences fonctionnelles, les
exigences techniques, les aspects qualité, performance, sécurité et économique, la valeur
éthique et sociétale, ainsi que les risques techniques et opérationnels.

NOTE 2 L'ISO 26000 fournit d'autres recommandations, ainsi que des définitions de la valeur éthique et sociétale.

Lorsque la conformité a des réglementations (santé et sécurité, par exemple) est exigée, cela
doit étre réalisé en tenant compte des objectifs environnementaux.

5.5 Revue de I'écoconception
5.5.1 Revue de processus

L'organisme doit établir, mettre en ceuvre et gérer un processus afin.d'effectuer dgs revues
visant a [s'assurer que le systeéme résultant met en ceuvre pleinement et correctgment les
exigencep du présent document.

Ces revues doivent avoir lieu a intervalles planifiés et plus fréguemment lorsque celp s'avére
nécessaife afin de s'assurer que I'écoconception est mis€.en ceuvre et gérée del maniére
adéquatd et efficace.

Chaque fevue doit comprendre une évaluation des“possibilités d'amélioration de lal mise en
ceuvre de¢ I'écoconception, aboutissant a la décisioh de savoir si une revue des polftiques et
stratégie$ pertinentes est nécessaire.

5.5.2 Revue de conception

L'organisme doit établir, mettre en ‘esuvre et gérer un processus afin d'évaluer l'aptitude du
systéme p réduire davantage les.impacts environnementaux significatifs des produits

Ces revues doivent étre réalisées a intervalles planifiés ou lorsque cela s'avere nécessaire,
afin de s'assurer que chaque' étape du cycle de vie est prise en compte, en tenant compte des
modificatjons des facteurs a la fois internes et externes (comme les exigences reyues des
parties pfrenantes concernées).

Des actipns d'amélioration doivent étre déterminées et mises en ceuvre en fongtion des
connaissfncesj acquises lors de la revue si:

I t' s H i ! i + £ A
° €S objettrsenviomMmementatxXontpas—eteTrespectes; ot

e les objectifs environnementaux ne sont plus appropriés ou valides.
5.5.3 Informations documentées des revues

Les informations documentées obtenues a partir des revues spécifiées en 5.5.1 et en 5.5.2 (y
compris les actions assignées découlant de la revue) doivent étre créées, conservées et servir
de référence pour un développement futur du produit et les activités d'amélioration continue.

5.6 Echange d'informations

Dans le cadre de I'écoconception, I'organisme doit échanger des informations avec les parties
prenantes concernées de la chaine de valeur pour atteindre son objectif. Si les informations de
la chaine de valeur ne sont pas disponibles, I'organisme doit prendre d'autres mesures afin
d'obtenir les informations exigées.
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Il convient que les informations & échanger au sein de la chaine de valeur facilitent la réduction
des impacts environnementaux négatifs pendant le cycle de vie complet du produit.

6 Recommandations concernant la mise en ceuvre de I'écoconception

6.1 Généralités
6.1.1 Vue d'ensemble

Le Paragraphe 6.1 fournit des recommandations pour la mise en ceuvre du 5.1. L'Annexe A
fournit des exemples de démarches d'écoconception. L'Annexe B fournit des informations
concernant le choix des méthodes et outils d'écoconception. Le présent document traite
égaleme i > i i nismes,
ainsi que| des activités qui se déroulent sur différents sites, conférant ainsi a un Qrgdénisme la

responsapilité globale de la conception et du développement.
6.1.2 ntégration de I'écoconception au sein du systéme de management de
‘organisme

Il convient de ne pas mettre en ceuvre I'écoconception comme une activité distincte, mais plutbt
comme faisant partie intégrante de la conception et du développenient au sein d'un organisme.
Par consg¢quent, les politiques et la stratégie de I'organisme déterminent le cadre et leq objectifs
de [l'écofonception, notamment I'affectation des ressoudrces (ressources finangiéres et
humaineg et affectation de temps pour la réalisation des. taches, par exemple). La|stratégie
nécessitg également de couvrir I'engagement avec les parties prenantes internes et|externes
pertinentes afin d'améliorer I'écoconception de 'organisme.

Par exemple, un organisme peut établir des'politiques ou stratégies afin d'amegliorer la
performapce environnementale d'aspects spégcifiques de ses produits. Il peut alors|disposer
d'un mécpnisme pour déterminer si ces politiques ou stratégies ont été réalisées. Il incombe a
I'organisme de déterminer les échéances adéquates, par exemple des plans d'actiop a court,
moyen efl long terme.

L'ISO 14006 fournit des recommandations concernant la maniére dont un organigme peut
intégrer l|écoconception au sgin . de son systéme de management existant.

L'amélioration continue désigne un processus récurrent visant 8 améliorer la performance dans
le tempq, conformément a un plan défini par l'organisme. L'utilisation du cycle PDCA
(plan-do-check-act)y peut faciliter I'amélioration continue.

6.1.3 Détermination du domaine d'application de I'écoconception

Le domaine.d'application de I'écoconception a généralement un impact sur d'autres garties de
la chaine de valeur au sein d'un organisme. En outre, les choix effectués et décisions prises
pendant la conception et le développement modifient les impacts environnementaux causés par
le produit tout au long de son cycle de vie.

Le domaine d'application de I'écoconception peut varier en fonction de I'organisme, comme les
exigences des parties prenantes concernées et une spheére d'influence environnementale.

Le domaine d'application de I'écoconception est défini par I'organisme qui réalise la conception
et le développement. Il dépend de I'étendue des activités que I'organisme peut influencer par
le biais de la conception et du développement. Les décisions prises dans le cadre de la
conception et du développement influencent certaines activités comme le choix des matieres
premiéres, les procédés de fabrication, le soutien logistique, les ventes, les dispositions
d'utilisation et de maintenance concernant le produit, ainsi que le traitement de fin de vie.
Certaines de ces influences peuvent étre internes a I'organisme, d'autres peuvent étre externes.
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Les recommandations concernant les exigences des parties prenantes concernées sont
données en 6.2 et les aspects environnementaux liés au produit sont donnés en 6.3.

La sphéere d'influence est également déterminée au cas par cas. L'organisme peut avoir une
influence sur les fournisseurs au sein de la chaine de valeur. Si c'est le cas, il peut déterminer
le domaine d'application de I'écoconception, y compris ces fournisseurs. Sinon, l'organisme
peut accrofitre son influence dans le temps par le biais de son plan d'amélioration continue, en
collaboration avec ses fournisseurs. Dans de nombreux cas, un organisme peut influencer les
utilisateurs en aval (clients, par exemple) en employant différents types de communications
(manuels d'utilisation, centres d'appels, par exemple), ce qui suggére que l'organisme puisse
inclure les utilisateurs en aval au niveau de la chaine de valeur dans le domaine d'application
de I'écoconception. En particulier dans le domaine de la fourniture de services, les activités
professionnelles sont réalisées dans le cadre d'interactions avec les clients et elles peuvent
naturellement étre couvertes dans le domaine d'application de I'écoconception.

6.1.4 Fléments de I'écoconception

Le présent paragraphe ne nécessite aucune recommandation.

6.1.5 nformations documentées

Le présent paragraphe ne nécessite aucune recommandation.

6.2 Analyse des exigences des parties prenantes

Le présent paragraphe fournit des recommandations pour la mise en ceuvre du 5.2.

Les exigeénces définies par les parties prenantes concernées pour un produit donndg peuvent
convenir [a n'importe quelle étape du cycle de yvie-

Il existe e nombreuses parties prenantes’et autant d'exigences associées, qui peuvent étre
internes pu externes a I'organisme qui‘met en ceuvre I'écoconception. Les exemples |ncluent:
e les efigences légales locales; nationales, régionales et internationales;

e les rormes techniques (et. les accords volontaires locaux, nationaux, régipnaux et
internationaux;

e les ejigences et spécifications des clients;

o les ekigences des' fonctions internes de l'organisme (soutien logistique, emplloyés de
production/des services/de maintenance, ventes/marketing et achats, par exempl¢);

o les ra’Eports d'analyses comparatives et d'analyses du marché;

e les programmes de label écologique et d'approvisionnement vert;

e les documentations techniques des fournisseurs;

e J|es attentes des médias, des investisseurs et de la société.

Lors du choix des exigences pertinentes, il est suggéré de tenir compte de facteurs tels que les
exigences qui doivent étre réalisées dans tous les cas (par exemple, celles qui résultent de
dispositions légales s'appliquant aux produits dans le cadre de la conception et du
développement) et celles qui sont optionnelles. Les exigences facultatives peuvent alors étre
classées par I'organisme en exigences qui sont incluses ou non dans la spécification destinée
a la conception et au développement.

Alors que les exigences des parties prenantes évoluent dans le temps, il est important de mettre
en place un processus afin de vérifier régulierement les modifications pouvant affecter les
produits de I'organisme.
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6.3 Identification et évaluation des aspects environnementaux

Le présent paragraphe fournit des recommandations pour la mise en ceuvre du 5.3.

Un produit posséde différents aspects environnementaux qui produisent les impacts
environnementaux décrits ci-dessous.

Les impacts environnementaux des biens sont essentiellement causés par les matériaux, et les
intrants et extrants énergétiques sont générés a toutes les étapes du cycle de vie. Un service
peut causer des impacts environnementaux par l'utilisation de biens associés a ce service. Les
impacts environnementaux d'un service peuvent étre causés par l'utilisation directe de
ressources, mais aussi par la gestion et I'accés aux infrastructures nécessaires pour fournir le
service. De plus, ces impacts environnementaux peuvent étre influencés par les actions de
I'organisme et des personnes qui utilisent le produit.

Par exemple, a chaque étape du cycle de vie, un produit est dicté par differentd aspects
environngmentaux qui sont liés:

e aux |intrants (matieres premiéres vierges ou recyclées - substances,| pieces
nouvelles/réutilisées/réusinées, sous-ensembles, piéces de rechange, consommables et
énerdie, par exemple);

e aux pxtrants (produits, substances, piéces, sous-ensembles, pieéces de rechange,
consgmmables, produits semi-finis, rebuts, émissions dans I'air, I'eau et le sol, déghets, par
exemple).

Ces aspdcts produisent différents impacts environnementaux (acidification, pollution de I'air/de
I'eau/du [sol, altération des habitats, changement climatique, épuisement des regsources,
eutrophidation, dégradation de la couche d'ozone;»diminution de la biodiversité et formation de
smog, par exemple).

Les aspdcts environnementaux peuvent entrainer des risques et possibilités associés a des
impacts [négatifs (menaces) ou positifs (opportunités). Les aspects environngmentaux
significat|fs sont ceux qui ont ou peuvent avoir des impacts environnementaux signifi¢atifs.

Comme éxpliqué en 3.4.2, I'importance est déterminée conformément aux critéres dgfinis par
I'organisme. Il convient quesllorganisme établisse des critéres objectifs pertinents ef qu'il les
utilise de|fagon cohérente\tout au long de I'écoconception.

Il convient que le processus d'identification et d'évaluation des aspects environnemenfaux d'un
produit cpuvre de maniére explicite son cycle de vie a concevoir ou a refondre. L'objegtif est de
déterminer quelsaspects ont ou peuvent avoir un impact significatif sur I'environngment. La
procédurg est.genéralement la suivante:

a) Comprenensmn du cycle de vie du prodult.

b) Identification des aspects environnementaux associés a toutes les étapes du cycle de vie
du produit dans le cadre du domaine d'application de I'écoconception défini par I'organisme
(voir 5.1):

Pour chaque étape du cycle de vie du produit congu ou développé, il convient que
I'organisme identifie les aspects environnementaux intrants et extrants (voir I'Article A.1)
qui donnent lieu a des impacts environnementaux. Il convient d'éviter de se focaliser
exclusivement sur un seul aspect environnemental ou sur une seule étape du cycle de vie.

c) Evaluation des aspects environnementaux afin de déterminer leur importance:

Afin de déterminer les aspects significatifs, il convient que l'organisme établisse une
méthode fondée essentiellement sur des critéres environnementaux et il convient que cette
méthode prenne en compte le plus de types d'impacts environnementaux possibles. Il
convient que le résultat de I'évaluation soit reproductible et répétable.
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Lors de la conception ou de la refonte d'un produit, I'évaluation de I'importance de ses aspects
environnementaux peut étre réalisée sur la base du modéle antérieur du produit, d'un produit
similaire sur le marché ou d'un prototype.

Une approche quantitative peut étre évaluée par une valeur numérique et il convient donc
qu'elle puisse étre déterminée de maniére répétable et reproductible. Une approche
quantitative implique des différences de qualité; c'est pourquoi il est important de I'associer a
des critéres objectifs.

6.4 Incorporation de I'écoconception dans la conception et le développement

Le présent paragraphe fournit des recommandations pour la mise en ceuvre du 5.4.

Lors de llétude des exigences environnementales et autres, telles que celles identifiées en 5.2
et en 5.4| il incombe a I'organisme de décider quelles exigences (possiblement contrafictoires)
sont incofporées a la spécification du produit.

L'organisme évalue les différentes approches de conception et decrdeéveloppemgnt dans
I'objectif de réduire les impacts environnementaux négatifs causés parlle produit perjdant son
cycle de|vie complet. La liste suivante fournit des exemples de considérations poskibles en
matiére de conception et de développement:

a) déterminer la fonction du produit en prenant en compte” les possibilités de [fonctions
multiples, de modularité et de dématérialisation, <et* en comparant la performance
envirpnnementale a celle d'un produit adapté a un usage spécifique;

b) définir les paramétres environnementaux significatifs fondés sur les exigences dgs parties
prengntes déterminées conformément au 6.2;,ainsi que les aspects environngmentaux
définis conformément au 6.3;

c) tenir pompte des paramétres environnementaux significatifs définis en b) et décidgr quelles
sont |es stratégies de conception et .de développement qui permettent de les gméliorer
(peuvent étre a long ou a court terme);

d) définir des objectifs environnementaux en se fondant sur les paramétres environngmentaux
définis en c);

e) établfr une spécification, de conception du produit répondant aux |objectifs
envirpnnementaux définisien d);

f) toute|recommandationConcernant I'applicabilité des solutions et concepts technjques est
spécifique au produit et ne reléve donc pas du domaine d'application du présent dpcument.

6.5 Revue

6.5.1 Revue de processus

Le présentparagraphe fourmitdes TeconmTandations pour ta Mise eIm Geuvre adu 5.5, 1

Contrairement a la revue de conception, la revue de processus évalue I'adéquation globale de
I'écoconception et ne se concentre pas sur des produits spécifiques.

6.5.2 Revue de conception

Le présent paragraphe fournit des recommandations pour la mise en ceuvre du 5.5.2.

Dans le cadre de I'écoconception, il convient de définir une procédure adéquate pour la revue
des aspects environnementaux significatifs et des impacts résultants des produits tout au long
de leur cycle de vie (y compris la fréquence et la durée de ces revues). Par exemple, cette
revue peut étre lancée:

e al'issue d'une étape de conception majeure;
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e lorsque de nouvelles informations concernant des aspects majeurs ou utilisations du produit
apparaissent;

e lorsqu'un aspect environnemental significatif est affecté par les nouvelles exigences des
parties prenantes concernées;

e lorsque de nouvelles informations concernant l'interaction du produit avec I'environnement
apparaissent;

e lorsque la stratégie de l'organisme évolue (notamment les changements concernant les
objectifs environnementaux définis par I'organisme).

Les informations concernant les aspects environnementaux ou les intrants du produit peuvent
évoluer aprés le lancement du produit. Par conséquent, il convient que les revues de conception,
dans le cadre de I'amélioration continue, incluent un contrble de I'adéquation et de la validité
des objegtifs environnementaux.

Il convignt que Il'organisme établisse un processus dans le cas, ol /les |objectifs
environngmentaux d'un produit n'ont pas été réalisés. L'organisme peut ehoisir de |lancer le
produit parallelement a un plan d'action d'amélioration. Dans de tels cas,.ily)convient dleffectuer
une revug du produit confirmant que les actions d'amélioration prévues,ont bien été mises en
ceuvre.

6.5.3 nformations documentées des revues

Le présent paragraphe fournit des recommandations pour{a mise en ceuvre du 5.5.3.

Les infoymations documentées obtenues a partircdes revues peuvent se préserter sous
n'importel quel format ou forme. La détermination.d'une période de conservation appropriée
incombe ja I'organisme qui met en ceuvre I'écoconception.

6.6 Echange d'informations

Le présent paragraphe fournit des recommandations pour la mise en ceuvre du 5.6.

L'échange d'informations entre I€s parties prenantes concernées au sein de la chaine de valeur
favorise | la collaboration qui peut étayer I'analyse et [I'amélioration des | aspects
environngmentaux et des impacts associés couvrant la totalité du cycle de vie d'un pfoduit.

La communication et 'échange d'informations dans la chaine de valeur peuvent étrg facilités
par I'emplloi de formmats’ normalisés.

NOTE 1 UIEC 62474 décrit les échanges d'informations concernant les déclarations de matiéres.

Il convienpt\d'éngager I'échange d'informations pour la coopération entre les parties grenantes
concernées le plus tot possible dans le cadre de I'ecoconception.

Les informations a échanger peuvent inclure:

a) les ressources utilisées et récupérées pendant le cycle de vie complet du produit;
b) les émissions et déchets générés par le produit pendant son cycle de vie complet;
c) les instructions de traitement de fin de vie destinées aux recycleurs;

d) les recommandations pour atteindre ou améliorer la performance environnementale du
produit;

e) les étiquettes et déclarations environnementales applicables aux produits.

NOTE 2 L'ISO 14020 fournit des informations concernant les étiquettes et déclarations environnementales.
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Annexe A
(informative)

Exemples de démarches d'écoconception

A.1 Aspects et impacts environnementaux

A.1.1 Application de I'écoconception aux biens et services

Le présent document peut étre utilisé lors de la conception et du développement de tous les
types de produits: marchandises (objets physiques, par exemple) ou services, ou une
combinaigondes— —Hpett-étreapphauré—ataconceptionetat-dévetoppemer F'tm systéme
plus vasfe (batiment, par exemple) ou de biens produits en série (téléphones mobiles, par
exemple). Il peut également étre utilisé lors de la conception et du développement de services
localisés|a faible échelle (cirage de chaussures, par exemple) ou de la fourniture del services
grand puplic (services bancaires, par exemple).

La Figurg A.1 représente les intrants et extrants, ainsi que des exemples d'étapes de cycle de
vie pour |es biens et services. Les étapes du cycle de vie sont intekconnectées de |9 maniere
représeniée. Toutes les activités liées aux étapes du cycle de viepar le biais de leurp intrants
et extranfs causent des impacts environnementaux, tels que ceux décrits en A.1.10.

Bien que|les biens et services soient souvent considérés'comme deux entités distingtes, une
combinaison des deux est généralement fournie aux clients. Par conséquent,| lors de
I'évaluatipn des aspects environnementaux liés a un.produit, il convient que les éléments de
biens et services fassent I'objet d'une revue minutieuse, car ils peuvent étre interconpectés et
contribugr a des impacts environnementaux asseciés. Pour les produits comprenan{ a la fois
des élénfents de biens et services, ces éléments sont susceptibles d'exiger différents types
d'optimisptions afin de réduire leurs impacts<énvironnementaux négatifs.

Les intrants peuvent inclure les matériaux, I'énergie nécessaire pour fabriquer les bi¢ns, ainsi
que les infrastructures nécessaires pour fournir un service. Les impacts environnemgntaux du
service spnt liés au choix des biéns, des infrastructures et des capacités du service, ainsi qu'a
la manierle dont I'utilisateur ou 1e fournisseur du service interagissent entre eux.

Il est nécessaire de transSporter les matériaux et les biens entre les différentes étapeq du cycle
de vie dJ produit, et la fourniture ou la réception d'un service nécessite le déplacement des
individus| Les transports ou déplacements consomment de I'énergie et produisent des
émissions.
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